
Решения	
  UPC	
  для	
  карточного	
  бизнеса	
  
Антон	
  Романчук,	
  

Председатель	
  правления	
  UPC	
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  Индивидуальный	
  маркетинг	
  



5	
  

Банкомат	
  	
  

•  самый	
  популярный	
  канал	
  
обслуживания	
  

•  ему	
  верят	
  клиенты	
  
•  может	
  выдать	
  бумажку	
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1	
  081	
  141	
  
159	
  830	
  

225	
  182	
  

304	
  505	
  

418	
  661	
  

2	
  815	
  457	
  

4	
  002	
  342	
  

Mobile	
  top-­‐ups	
  

PIN	
  Change	
  

Account-­‐to-­‐Account	
  Transfers	
  

Message	
  to	
  the	
  Bank	
  

Card-­‐to-­‐Card	
  Transfers	
  

Message	
  to	
  the	
  Customer	
  

Cash-­‐in	
  at	
  ATMs	
  

Jan.-­‐Sept.	
  2013	
   Jan.-­‐Sept.	
  2013	
  

	
  Дополнительные	
  услуги	
  в	
  АТМ	
  



	
  Платежи	
  по	
  картам	
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Расходы	
  (-­‐0,4%)	
  

Доходы	
  (+1,4%)	
  

Остаток	
  на	
  счету	
  (+20%)	
  

	
  payment	
  vs	
  cash	
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Как	
  повлиять	
  на	
  
клиента	
  ???	
  



• Кредитная	
  карта	
  (льготный	
  период)	
  
• Возврат	
  части	
  покупки	
  (Cash	
  back)	
  
• «Стимулирующая»	
  плата	
  
	
  



	
  Пакетная	
  тарификация	
  

Покупки	
  

Порог	
  

Стандартная	
  Льготная	
  

13	
  



•  	
  Количество	
  покупок	
  
•  	
  Сумма	
  покупок	
  
•  	
  Остаток	
  по	
  счету	
  

	
  Критерии	
  



	
  Переводы	
  с	
  карты	
  на	
  карту	
  





	
  Маленькая	
  революция	
  !!?	
  



Финансовые	
  услуги	
  (e-­‐banking)	
  	
  
Электронная	
  коммерция	
  
P2P	
  (переводы	
  и	
  др.)	
  
Микро-­‐бизнес	
  
MLM	
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