
Как банку стать ближе к клиенту: 
сервисы гео-локации!



Что нужно клиенту?

!   Просто и минимум действий

!   Больше, чем точки на карте

!   Версия для смартфонов !

!   Карта + Список + Маршрут



Что предлагают банки
!   Карта своих объектов

!   Банкоматы партнеров в XLS

!   Call-центр не знает где 
ближайший банкомат

!   Сайты не адаптированы для 
смартфонов



Почему так?

!   Много “хозяев” объектов

!   База разрознена

!   Объекты тяжело обновлять

!  Дорого!



Решение !

Outsourcing геолокационной функции 



Удобная работа с гео-объектами во 
всех каналах



Единая база объектов

!   Web-сайт

!   Интернет-Банк

!  GPS навигаторы

!  Google / Yandex

!  Мобильный Банк

!   Call-центр

!   Фронт-офис

Система
Управления
Объектами

•  БАНКОМАТЫ
•  ОТДЕЛЕНИЯ
•  ТОЧКИ ПРОДАЖ 

•  ТЕРМИНАЛЫ
•  УКРПОЧТА

•  ДИСКОНТНАЯ СЕТЬ
•  СТРАХОВЫЕ
•  ДРУГИЕ ОБЪЕКТЫ



Admin	

Web-widget	
 API	
Mobile	




Объекты в базе
УКРАИНА
•  Банкоматы        >30 тыс.
•  Отделения      >10 тыс.
• Терминалы      >10 тыс.
• Отделения укрпочты   >10 тыс.




СНГ
Банкоматы и отделения   >100 тыс.



Функции сервиса

!   Поиск объектов

!   Расширенная фильтрация

!   Маршруты

!   Информация про объекты



Продукт: WEB-widget

Полная Адаптация 
•  Объекты
•  Brand book
•  Набор функций
•  Языки
•  Размеры



WEB-widget

<script	  src="h,p://api.finlocator.com/api/bank/pois.js"	  
type="text/javascript"	  charset="u>-‐8"></script>	  

	


Геолокация на сайте = 1 строчка кода



Продукт: iOS приложение

Функции:
•  Локатор
•  Новости банка
•  Курсы валют
•  Off-line база

Полная Адаптация 
•  Объекты
•  Brand book
•  Набор функций
•  Языки
•  Размеры



Продукт: WEB-навигатор 
для мобильных

Полная Адаптация 
•  Объекты
•  Brand book
•  Набор функций
•  Языки
•  Размеры



Продукт: API (application programming interface)

!   Интеграция с существующими решениями

!   Продукт для разработчиков

!    SLA
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