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8:45 Начало регистрации, утренний кофе

Секция аналитических докладов

Удаленный банкинг - чего ожидать от банков и их клиентов.
Дмитрий Яблоновский
GfK Ukraine
Руководитель департамента финансовых исследований

Портреты посетителей банковских и финансовых сайтов в Украине. 
Алексей Бакун
Gemius
Директор Представительства в Украине

Как стимулировать рост онлайн платежей ?!
Андрей Березюк
Украинский процессинговый центр
Директор по развитию

Панельная дискуссия

КАК УВЕЛИЧИТЬ ПРОНИКНОВЕНИЕ ДИСТАНЦИОННЫХ БАНКОВСКИХ УСЛУГ И 
СДЕЛАТЬ КЛИЕНТОВ В ОНЛАЙНЕ БОЛЕЕ АКТИВНЫМИ

•   пути активизации использования клиентами интернет- и мобильного банкинга
•   дистанционный банкинг как критерий выбора банка
•   насколько существующие технологии ДБО удовлетворяют клиентов, чего не хватает
•   обучение клиентов: как продавать и продвигать онлайн-обслуживание
•   банк будущего глазами клиента
•   банки и “не-банки” - есть ли между ними конкуренция на финансовом рынке

9:30

WWW.BANK-ONLINE.COM.UA

ПРОГРАММА КОНФЕРЕНЦИИ

10:20

Александр Верещак
Профессиональный банкир
ING Банк Украина, Пиреус банк МКБ, 
Raiffeisen Bank Aval

Андрей Рудык
Исполнительный директор
QIWI

Игорь Горин
Директор
Portmone.com

Тарас Волобуев
Директор по развитию электронного 
бизнеса
Альфа-Банк Украина

Антон Романчук
Председатель Правления
Украинский процессинговый центр
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11:30 Кофе-пауза

Секция “Практика банковских продуктов и маркетинга в дистанционных каналах”

Эффективная лидогенерация. 
Рост онлайн-продаж за счет правильной обработки лидов.
Алла Святская
Генеральный директор
SalesLeads.Ru

Кейсы онлайн-продвижения кредитов. 
На примерах кампаний для Platinum Bank.
Prof Digital
profdigitalglobal.com

+ 100 000 потенциальных клиентов в год из интернета 
или 30 минут полного контакта с налогоплательщиком
Олег Бетехтин
Генеральный директор
iFin - реформатор системы электронного документооборота 
и электронной отчетности в Украине
www.ifin.ua

Панельная дискуссия

БАНКОВСКИЕ ПРОДУКТЫ В ЦИФРОВОЙ СРЕДЕ. 
ВНЕДРЕНИЕ, МАРКЕТИНГ, ОБСЛУЖИВАНИЕ.

•   продвижение классических банковских продуктов в онлайне
•   какие изменения необходимы продуктовой линейке для дистанционных каналов
•   оцифровка продуктов. Нужно ли все продукты переносить в дистанционный канал?
•   украинская и международная практика тарификации банковских электронных услуг
•   онлайн-депозиты, онлайн-кредиты, карточки и другие продукты в онлайне. Практика.
•   эффективность существующих механизмов онлайн-рекламы
•   успешные примеры конвертации клиентов из offline в online
•   кросс-продажи через интернет-банкинг

11:50

12:40

Тарас Волобуев
Директор по развитию электронного 
бизнеса
Альфа-Банк Украина

Алла Святская
Генеральный директор
SalesLeads.Ru (Россия)

Денис Пащенко 
Управляющий делами IND Group 
в России и СНГ (Россия) 

Алексей Гиязов
Управляющий по специальным 
проектам
ПРОМСВЯЗЬБАНК (Россия)

Елена Шостак
Директор по развитию розничных 
продуктов
Альфа-Банк Украина
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13:40 Обед

Секция “Новые технологические решения для интернет- и мобильного банкинга”

Инновации в Internet-Банкинге "iBank 2 UA". 
Бизнес сотрудничает с ИТ.
Виталий Скирский
Генеральный Директор, BIFIT

Innovations in Online Banking Security
Давид Хосиашвили
Генеральный Директор, NEXT GT

NFC Mobile Wallet
Евгений Кулик
Директор, Укр.Пей

Новый этап дистанционных банковских услуг: электронный кошелек
Юрий Антонюк
Менеджер, Pentegy

Будущее банковских сервисов. Провокация.
Юрий Костив
CEO & Provoker, BanQ

Панельная дискуссия

МОБИЛЬНЫЙ БАНКИНГ, МОБИЛЬНЫЕ ПЛАТЕЖИ И NFC

•   текущее состояние и результаты украинских банков в сфере mobile banking 
•   концепция Mobile First, ее востребованность в мире и перспективы в Украине
•   NFC: реалии и перспективы в Украине, куда движется мировой рынок
•   привлечение и организация обслуживания клиентов через мобильный канал
•   мобильные платежи, экосистема, платежи со счета оператора, QR-коды
•   безопасность платежей в мобильном канале
•   интеграция мобильных решений и технологической платформы банка
•   мобильный эквайринг: технологии, потенциал роста, кейсы 

14:40

15:40

Евгений Плотица
Заместитель Председателя 
Совета Директоров
Дельта Банк

Константин Литвин
Head of Innovation Technologies
ПУМБ

Сергей Скабелкин
Вице-президент Ассоциации 
участников электронного бизнеса
Эксперт в сфере мобильного банкинга

Александр Беззубов
Директор по развитию электронной 
коммерции
Альфа-Банк Украина

Евгений Зимин
GMSU.UA / Укр.Пей

Юрий Костив
CEO & Provoker
BanQ
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Кофе-пауза

Презентации от молодых компаний, работающих в сфере финансовых технологий

Проект: hacu.mobile
Новое видение мобильных банковских приложений от SoftWear
Павел Малышев, CEO, SoftWearFinance (Россия)

Проект: Enterprise banking
Вершина эволюции корпоративного интернет-банкинга 
Вячеслав Кунев, Генеральный директор, Deeplace (Молдова)

Проект: Mitten Pay, будущее систем POS
Yuliya Sychikova, CEO, Mitten Pay

Проект: Issuing Machine
Облачная платформа для создания финансовых сервисов 
Павел Сиделёв, CEO, Geex Lab Limited

Проект: Система тарифного бенчмаркинга
Егор Бурлаков, Senior ConsultantLiberty Grant (Россия)

Панельная дискуссия

ФИНАНСОВЫЕ СТАРТАПЫ И БАНКИ - ПАРАЛЛЕЛЬНЫЕ МИРЫ ИЛИ ЕДИНАЯ 
ЭКОСИСТЕМА?

•   что могут дать стартапы банкам
•   взаимодействие банков и стартапов
•   возможен ли "внутрибанковский стартап"
•   примеры интеграции стартапов в банковские решения

Mitten Pay

Денис Довгополый
BVU Group
Управляющий Партнер 
один из лидеров украинского венчурного и 
предпринимательского сообщества

Павел Сиделев
CEO
Geex Lab

Yuliya Sychikova
CEO
Mitten Pay

Павел Малышев
CEO
SoftWear  Finance (Россия)

Вячеслав Кунев
Генеральный директор
Deeplace (Молдова)

16:40

17:10

18:00

19:00 - 22:30
ВЕЧЕРНЯЯ ТУСОВКА!
Торжественная презентация нового банковского журнала  BANK ONLINE
Фуршет и легкая развлекательная программа
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Журнал BANK ONLINE - новый печатный ежеквартальный профессиональный журнал, 
освещающий новые технологии и тренды в сфере финансов. Также в издании 
публикуются материалы участников конференций, проводимых под брендом BANK 
ONLINE.

Ключевой акцент в содержании издания делается на информацию про инновации в 
банковской деятельности: мобильные технологии, Интернет-банкинг, новые платежные 
технологии, технологии дистанционного обслуживания, интернет-маркетинг, 
социальные сети и т.д. 

В 19:00, сразу после конференции, состотся торжественная презентация нашего 
нового журнала “BANK ONLINE”.

У всех участников конференции будет возможность получить свой экземпляр журнала 
и автографы авторов первого номера.


