
Инновации	
  в	
  продаже	
  
Банковских	
  продуктов	
  и	
  услуг	
  
посредством	
  СРА.	
  	
  



Лид	
  (lead)	
  —	
  определённый	
  частный	
  случай	
  действия,	
  который	
  пользователь	
  может	
  
совершить	
  на	
  сайте.   

Понятия	
  лид	
  и	
  СРА	
  	
  

CPA	
  (cost	
  per	
  acMon)	
  —	
  модель	
  интернет	
  рекламы	
  с	
  оплатой	
  за	
  конкретные	
  действия	
  
пользователей	
  

Включает	
  в	
  себя:	
  
l  PPL	
  (pay	
  per	
  lead)	
  —	
  оплата	
  за	
  лид	
  
l  PPS	
  (pay	
  per	
  sale)	
  —	
  оплата	
  за	
  факт	
  продажи	
  



Примеры	
  Лида	
  
Форма	
  заявки	
  	
   (Онлайн	
  заявка	
  на	
  кредит	
  банк	
  Русский	
  Стандарт)	
  



Виды	
  интернет	
  рекламы,	
  применяемые	
  в	
  CPA	
  



	
  

	
  
	
  
	
  

Преимущества:	
  
ü 	
  Отсутствие	
  рисков	
  

ü 	
  Оплата	
  реального	
  результата	
  

ü 	
  Подробная	
  статистика	
  

ü 	
  Выбор	
  вида	
  интернет	
  рекламы	
  

ü 	
  Прямое	
  попадание	
  в	
  ЦА	
  

ü 	
  Без	
  ограничения	
  другой	
  рекламы	
  

ü 	
  Расчёт	
  результата	
  по	
  вложенным	
  	
  

инвестициям	
  
	
  

	
  Недостатки:	
  
û 	
  Техническая	
  интеграция	
  

û 	
  Отсутствие	
  конкретных	
  прогнозов	
  

Преимущества	
  и	
  недостатки	
  
в	
  работе	
  по	
  модели	
  CPA	
  



l  «Расслабьтесь, СРА сделает всё за Вас!» 

l  «Одни накрутки, никаких реальных действий!» 

l  «СРА не может работать на имидж рекламодателя!» 

l  «Никогда СРА не создаст спрос на товары и услуги!» 

l  «Техническая интеграция сложная, дорогая и сбивает работу сайта!» 

l  «За отменённые в процессе действия всегда приходится платить!» 
 

Распространенные	
  
мифы	
  о	
  CPA	
  



	
  
1.  	
  Правильный	
  подход	
  к	
  формированию	
  цены	
  за	
  лид	
  
2.  	
  Упрощение	
  лида	
  для	
  пользователя	
  
3.  	
  Грамотно	
  созданная	
  посадочная	
  страница	
  
4.  	
  Привлекательные	
  рекламно-­‐информационные	
  материалы	
  
5.  	
  Быстрое	
  и	
  качественное	
  обслуживание	
  клиента	
  
6.  	
  Акции	
  и	
  стимулирование	
  
7.  	
  Консультация	
  у	
  профессионалов	
  	
  	
  

	
  
	
  

Методы	
  повышения	
  online	
  
продуктов	
  посредством	
  CPA	
  



	
  
	
  
	
  

Формирование	
  цены	
  
за	
  лид	
  

Факторы	
  формирования	
  цены:	
  
-­‐	
  качество	
  трафика	
  
-­‐	
  количество	
  лидов	
  
-­‐	
  сложность	
  лида	
  
-­‐	
  условия	
  рынка	
  



	
  
 
 

Пример	
  сложного	
  лида:	
  
	
  

Пример	
  удобного	
  лида:	
  

Упрощение	
  выполнения	
  
лида	
  для	
  пользователя	
  



Непривлекательный	
  
лендинг:	
  
	
  

Грамотный	
  лендинг:	
  

Грамотно	
  созданная	
  
посадочная	
  страница	
  (landing	
  page)	
  



Быстрое	
  и	
  качественное	
  
обслуживание	
  клиента	
  



Акции	
  и	
  стимулирование	
  



Оптимизация	
  online	
  -­‐	
  
маркетинга	
  с	
  помощью	
  СРА	
  



 
 

СПАСИБО	
  ЗА	
  ВНИМАНИЕ!	
  
	
  
	
  

	
  
	
  
	
  

Пискунов	
  Павел	
  
www.acMonpay.ua	
  	
  
Руководитель	
  проектов	
  «Ac\onPay»	
  Украина	
  
+38	
  066	
  699	
  59	
  61	
  	
  
Skype:	
  paul.piskunov	
  	
  
piskunov@ac\onpay.com.ua	
  
	
  


