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О	
  Копании	
  БПЦ	
  



О	
  Компании	
  БПЦ	
  
•  Компания	
  основана	
  в	
  1995	
  году	
  сотрудниками	
  Digital	
  Equipment	
  

Corp.	
  из	
  Великобритании,	
  Швеции	
  и	
  России	
  при	
  поддержке	
  DEC	
  
Retail	
  Banking	
  Center	
  (BANQIT)	
  

•  Головной	
  офис	
  –	
  Москва	
  (Россия)	
  
•  Международные	
  представительства:	
  	
  

•  BPC	
  BV	
  (Amsterdam,	
  Netherlands)	
  	
  

•  BPC	
  Asia	
  Pacific	
  (Singapore)	
  	
  

•  BPC	
  Middle	
  East	
  (Dubai,	
  UAE)	
  

•  BPC	
  Europe	
  (Birmingham,	
  UK)	
  	
  

•  BPC	
  USA	
  (Omaha,	
  NE)	
  

•  БПЦ	
  Украина	
  (Киев,	
  	
  Украина)	
  
•  Сотрудники	
  -­‐	
  350+	
  человек	
  
•  Клиентская	
  база	
  –90+	
  финансовых	
  институтов	
  в	
  30	
  странах	
  мира	
  



Офисы	
  и	
  представительства	
  

APAC 
Clients: 10 
Employees: 4 

Russia 
Clients: 35 
Employees: 200 

Americas  
Clients: 4 
Employees: 3 

Other CIS 
Clients: 22 
Employees: 20 

Russia 

UAE 

Singapore 

UK 

EMEA 
Clients: 10 
Employees: 2 

Ukraine 

USA 



Клиенты	
  
Россия	
  

Казахстан	
  

Узбекистан	
  

Армения	
  Украина	
  

Европа	
  

Южная	
  Америка	
  

Азия	
  



Обзор	
  рынка	
  интернет	
  эквайринга	
  



Он-­‐лайн	
  продажи	
  (Euromonitor	
  Interna}onal	
  
forecast	
  2010-­‐2014)	
  	
  



	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Технологии	
  и	
  

Состояние	
  рынка	
  (Украина)	
  

Готовность	
  	
  
Пользователей	
  
(Покупателей)	
  

Готовность	
  	
  
Бизнеса	
  	
  

(Банки,	
  ТСП	
  и	
  пр.)	
  

Готовность	
  
Регулятора	
  	
  

(НБУ,	
  ГНСУ	
  и	
  пр.)	
  

Пользовательские	
  	
  
задачи	
  

Бизнес	
  	
  
задачи	
  

Задачи	
  
Регулятора	
  

Доступность	
  

Влияние	
  	
  
регулятора	
  

	
  Влияние	
  
	
  	
  бизнеса	
  

Влияние	
  	
  
регулятора	
  



Операции	
  по	
  платежным	
  картам	
  

…91%	
   ..9%	
  

…70%	
   ..29%	
  

2011	
  

½	
  2012	
  

наличных	
  

безналичные	
  	
  
расчеты	
  

снятие	
  

18%	
  

On-­‐line	
  shopping	
  

	
  2+%	
  



0%	
  

10%	
  

20%	
  

30%	
  

40%	
  

50%	
  

60%	
  

70%	
  
U
K	
  

Ge
rm

an
y	
  

Fr
an
ce
	
  

Ita
ly
	
  

Sp
ai
n	
  

Be
ne

lu
x	
  

N
or
w
ay
	
  

Sw
ee
de

n	
  

De
nm

ar
k	
  

Sw
itz
er
la
nd

	
  

Po
la
nd

	
  

U
kr
ai
ne

	
  

Рост	
  объема	
  он-­‐лайн	
  продаж	
  в	
  2010-­‐2011	
  



Прибыльность	
  интернет	
  магазинов	
  (Forbes)	
  

3000+	
  

250+	
  

5-­‐7	
  
свыше	
  $10	
  млн	
  долларов	
  	
  

до	
  $10	
  млн	
  долларов	
  	
  

$2	
  	
  млрд/2011	
  

($3+	
  млрд/2012)	
  



SmartVista	
  iPay	
  



-­‐ 	
  	
  	
  Отсутствие	
  затрат	
  на	
  	
  внедрение	
  и	
  	
  	
  	
  
	
  	
  	
  	
  сопровождение	
  системы,	
  
-­‐ 	
  	
  	
  Отсутствие	
  затрат	
  на	
  обслуживание	
  	
  
	
  	
  	
  	
  инфраструктуры	
  решения,	
  	
  
-­‐	
  	
  	
  Гарантия	
  доступности	
  -­‐	
  99,5%	
  	
  
	
  

Преимущества	
  аутсорсинга	
  

$ $ 

-­‐	
  	
  Интеграция	
  с	
  процессингом	
  
-­‐	
  	
  Сертификация	
  	
  
-­‐	
  	
  Сопровождение	
  системы	
  
-­‐	
  	
  Обеспечение	
  защиты	
  и	
  безопасности	
  	
  
-­‐	
  	
  Подключение	
  и	
  сопровождение	
  ТСП,	
  обучение	
  
-­‐	
  	
  Кастомизация	
  и	
  Тестирование	
  платежных	
  страниц	
  



Преимущества	
  решения	
  	
  

•  Решение	
  полностью	
  готово	
  к	
  эксплуатации	
  (платежный	
  
шлюз	
  и	
  фрод-­‐мониторинг)	
  после	
  интеграции	
  с	
  
процессинговым	
  центром.	
  

•  Минимальные	
  временные	
  затраты	
  на	
  интеграцию	
  
•  Квалифицированная	
  помощь	
  в	
  сертификации	
  решения	
  
•  Неограниченные	
  возможности	
  развития	
  системы:	
  

–  Мобильная	
  коммерция	
  
–  Функциональность	
  для	
  транспортных	
  приложений	
  
–  Платежные	
  расширения	
  по	
  оплате	
  сервисов	
  
поставщиков	
  услуг	
  (коммунальные	
  платежи,	
  мобильная	
  
связь	
  и	
  др.)	
  

–  Платежные	
  приложения	
  для	
  социальных	
  сетей	
  
(facebook,	
  одноклассники,	
  ВК,	
  и	
  др.)	
  



Процессинговый 
центр банка эквайера

Процессинговый 
центр банка эмитента

Покупатель	
  интернет	
  магазина	
  
принимает	
  решение	
  оплатить	
  
товар	
  или	
  услугу	
  и	
  передает	
  iPay	
  
реквизиты	
  своей	
  карты	
  	
  

iPay	
  проводит	
  транзакцию	
  
через	
  процессинговый	
  
центр	
  банка	
  эквайера	
  

IPay	
  проверяет	
  
вовлеченность	
  карты	
  в	
  
технологию	
  3D-­‐Secure	
  в	
  
МПС	
  

IPay	
  проводит	
  
аутентификацию	
  карты	
  на	
  
сервере	
  банка	
  эмитента	
  

1	
  

3	
  2	
  

4	
  

Платежная страница 
магазина

Архитектура	
  решения	
  SmartVista	
  iPay	
  

МПС



Личный	
  кабинет	
  ТСП	
  	
  

	
  
•  Разграничение	
  прав	
  

пользователей	
  
–  По	
  области	
  ТСП	
  

•  Транзакционная	
  история	
  
–  Экспорт	
  данных	
  	
  
–  Фильтры	
  данных	
  
–  Детализация	
  

транзакций	
  
	
  	
  
•  Личный	
  кабинет	
  предоставляет	
  расширенные	
  возможности	
  для	
  

сопровождения	
  бизнес-­‐задач	
  ТСП.	
  Использование	
  данного	
  
инструмента	
  существенным	
  образом	
  снижает	
  количество	
  обращений	
  
торговой	
  точки	
  в	
  банк.	
  	
  

•  Возможность	
  проведения	
  детального	
  анализа	
  	
  транзакций	
  без	
  
обращения	
  в	
  банк.	
  

	
  



Fraud-­‐мониторинг	
  	
  
	
  
•  Fraud-­‐мониторинг	
  для	
  e-­‐Сommerce	
  транзакций	
  специально	
  

разработан	
  для	
  проведения	
  предавторизационной	
  проверки	
  
транзакций,	
  совершаемых	
  в	
  Internet.	
  	
  

•  Уникальные	
  функциональные	
  возможности	
  решения	
  позволяют	
  
производить	
  «тонкую»	
  настройку	
  фильтров	
  и	
  правил,	
  подстраиваясь	
  
под	
  конкретную	
  специфику	
  бизнеса	
  ТСП:	
  
•  Формирование	
  правил,	
  основанных	
  на	
  исторической	
  

транзакционной	
  активности;	
  
•  Анализ	
  параметров,	
  специфичных	
  интернет-­‐коммерции	
  (IP,	
  GEO-­‐

IP,	
  ID	
  клиентов	
  в	
  системе	
  ТСП,	
  персональные	
  данные);	
  
•  «Обратная»	
  связь	
  с	
  платежным	
  шлюзом	
  ТСП	
  –	
  система	
  fraud-­‐

мониторинга	
  получает	
  от	
  платежного	
  шлюза	
  информацию	
  о	
  
результате	
  платежа	
  по	
  транзакции,	
  что	
  позволяет	
  формировать	
  
правила,	
  основываясь	
  на	
  данной	
  информации.	
  

•  Гибкий	
  язык	
  описания	
  правил	
  (Java	
  Script),	
  позволяет	
  создавать	
  
правила	
  любой	
  сложности.	
  

	
  



Универсальная	
  платежная	
  страница	
  	
  

Возможность	
  интеграции	
  с	
  системами	
  Интернет-­‐банкинга,	
  мобильного	
  
банкинга,	
  и	
  другими	
  платежными	
  инструментами	
  партнеров	
  банка	
  
позволяет	
  	
  максимально	
  удовлетворить	
  потребности	
  любого	
  покупателя	
  
и	
  получить	
  дополнительную	
  комиссионную	
  прибыль.	
  
	
  



Платежи	
  в	
  социальных	
  сетях	
  

•  Специфические	
  платежные	
  приложения	
  для	
  
социальных	
  сетей:	
  

•  Flash	
  и	
  HTML5	
  приложения	
  позволяют	
  отображать	
  
приложения	
  практически	
  на	
  любых	
  устройствах	
  и	
  в	
  
любых	
  браузерах	
  



Примеры	
  реализации	
  



Реализованные	
  проекты	
  на	
  базе	
  
решения	
  SmartVista	
  iPay	
  

50+% 



Case	
  Study	
  –	
  Альфа-­‐Банк(Россия)	
  

•  	
  РБС	
  –	
  платёжный	
  шлюз	
  Альфа-­‐Банка	
  
•  	
  Авторизация	
  платежей	
  в	
  режиме	
  реального	
  	
  
	
  	
  	
  	
  	
  времени	
  
•  	
  Наивысший	
  уровень	
  безопасности	
  
•  	
  Сертификация	
  Visa/MasterCard	
  	
  
•  	
  Расширенный	
  функционал	
  по	
  fraud	
  -­‐	
  мониторингу	
  
•  	
  Разнообразные	
  отчёты	
  
•  	
  Расширенный	
  бизнес-­‐функционал	
  для	
  различных	
  типов	
  

ТСП	
  



Case	
  Study	
  –	
  Сбербанк	
  (Россия)	
  

•  РБС	
  –	
  платёжный	
  шлюз	
  для	
  СБЕРБАНКа	
  
•  Модель	
  предоставления	
  услуг	
  -­‐	
  

аутсорсинг	
  
•  Хостинг	
  –	
  Ай-­‐Теко	
  Data	
  Center	
  (PCI	
  DSS	
  

Compliance)	
  
•  Защита	
  от	
  DDOS	
  атак	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

Data	
  center	
  

Secured	
  channel	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

merchant	
   buyer	
  

SmartVista 

Sberbank Data Center 



Case Study – Аэрофлот 

• 	
  Платежи	
  агентов	
  (e-­‐wallets,	
  e-­‐
money)	
  
• 	
  Система	
  фрод	
  мониторинга	
  
• 	
  Интеграция	
  с	
  системой	
  
бронирования	
  -­‐	
  Sabre	
  
• 	
  Интеграция	
  с	
  call-­‐centre	
  	
  
• 	
  Поддержка	
  нескольких	
  
эквайеров	
  	
  




